Ramo 21 Turismo

Equidad y no violencia
Camparfias sobre equidad de género

Con la finalidad de difundir informacion en materia de igualdad y género a interior de la Secretaria de Turismo (SECTUR), en 2009 se enviaron por correo
electronico los volumenes 2 y 3 del boletin & ldguo;lgualdad y Género en e Sector Turismo& rdguo; a 6 mil 072 servidoras/es publicos de la SECTUR, del Fondo
Nacional de Fomento a Turismo y del Consegjo de Promocién Turisticade México (1,177 mujeresy 4,895 hombres).

Para el afio 2010 se difundieron por correo electronico los volumenes 1, 2, 3y 4 del boletin electronico &ldquo;igualdad de Género en el sector turismo
2010&rdquo; a 6 mil 584 servidoras/es publicos de la SECTUR, del Fondo Nacional de Fomento a Turismo y del Consglo de Promocién Turistica de México, de
los cuales 2 mil 082 personas |o consultaron.

En 2012 se dio a conocer €l Micrositio Igualdad y Género en el Sector Turismo, con el objetivo de promover internay externamente, para consultay recepcion de
sugerencias por parte de los diversos usuarios. EI micrositio fue visitado por 2,921 personas. La direccion electronica de este sitio es. http://www.sectur.gob.
mx/es/sectur/lgualdad y Genero_en el Sector_Turismo

En &l mismo periodo se puso a disposicion el Boletin Electronico Trimestral & |dguo;Perspectiva de Género en €l Turismo, 2012& rdquo;, el cual fue visitado por 1,
382 personas 5775 mujeres y 607 hombres). Se puede consultar en: http://www.sectur.gob.mx/es/sectur/Igualdad_y Genero_en_el_Sector_Turismo y http://www.
sectur.gob.mx/es/sectur/Boletin_Electronico_Trimestral_Perspectiva de Genero_en_el _Turismo

Asimismo, €l Grupo de Trabajo de Orientacion (GT-ORIENTA) difundié en la SECTUR una Campafia para orientar sobre €l procedimiento para plantear quejas o
denuncias y sobre los diversos canales para hacerlas llegar ante las instancias competentes (por medios electronicos de la SECTUR), habilité la cuenta de correo
hosti gami entoyacososexual @sectur.gob.mx con el fin de dar orientacién juridicay administrativa.

Durante 2013 se actualizo e micrositio Igualdad y género en e sector turismo, e cua se encuentra disponible en: www.sectur.gob.
mx/es/sectur/lgualdad y _Genero_en el Sector_Turismo. Se realiz6 el boletin electronico trimestral & Idquo;Perspectiva de género en el turismo, 2013&rdquo;, en
el que seintegrainformacion relevante del sector turismo relacionada con la perspectiva de género a escalainternacional, nacional y hacia el interior del sector.
También en 2013, se realiz6 la campaha de difusion & ldquo;No + Trata&rdquo;, dirigida a turistas nacionales y extranjeros con el objetivo promover una cultura
de cero tolerancia a la trata de personas, asi como para desalentar la demanda entre turistas nacionales y extranjeros. Se puso especial énfasis en los destinos de
Acapulco, Guerrero y de Veracruz, Veracruz, se capacitdé a jovenes voluntarios denominados & |ldgquo;Embajadores turisticos& rdquo; para distribuir un kit
informativo a turistas nacionales y extranjeros en ambos puertos, asi como en el aeropuerto local, centrales de autobuses y en diversos médulos de informacién.
Con estas medidas, se informé a 14,400 turistas y extranjeros. Los materiales de la campaia &ldquo;No + Trata& rdquo;, incluyo folletos, pulseras, calcomanias,
manuales, identificadores de equipaje, banners, fotobacks, pl S?/eras, camisas, chalecos, entre otros. El total de materiales disefiados, elaborados y distribuidos
fueron 125,879 piezas correspondientes a 36 diversos materiales didacticos y promocionales para apoyar las acciones del programa integral contra la trata de
personas.

Por otra parte, en 2013, se particip6 activamente en |as actividades conmemorativas del 60 Aniversario del Voto Femenino en México, organizadas por la Comision
paralalgualdad de Género del Senado de la Republica.

Capacitacion

Con la finalidad de erradicar la violencia de género y trata de personas en a ambito turistico, en 2009 la SECTUR impartié nueve cursos de capacitacion y
sensibilizacion a prestadores de servicios turisticos en el tema de prevencion de latrata de personas y la explotacion sexual comercial infantil. Se sensibilizo a 387
prestadoras/es de servicios turisticos (240 mujeres y 147 hombres

Para 2010 se capacito y sensibilizd en la prevencion y atencion c?é la trata de persona a mas de 6 mil personas del sector publico y privado que labora en el sector
turistico.
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Asi mismo, en el marco del Dia Internacional de la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer, en 2008 la SECTUR en coordinacién con € Fondo Nacional de
Fomento a Turismo reaizd € Panel &ldquo;Eliminacion de la Violencia Contra la Mujer y Trata de Personas&rdquo;, se contd con la asistencia de 71
servidoras/es publicos (44 mujeresy 27 hombres).
Para el afo 2011, la SECTUR realiz6 proyectos encaminados a difundir informacion relativa a la prevencién de trata de personas, principalmente con fines de
explotacion sexual comercial de nifias, nifios y adolescentes (ESCNNA); para ello se realizaron 16 cursos de capacitacion en materia de trata de personas. 1 Curso
de capacitacion e impresion de materiales didacticos sobre Prevencion a la Trata de Personas en el Sector Turistico; 5 Cursos para la formacién de 75
facilitadores/as a nivel nacional, para replicar e curso disefiado de trata de personas, y 10 Cursos de Prevencion para 200 personas prestadoras de servicios
turisticos, sobre trata de personas en €l sector turistico.
Derivado del &ldquo;Cadigo de Conducta Nacional parala Proteccion de las Nifias, Nifios y Adolescentes en € Sector de los Vigjesy € Turismo&rdquo; y dela
firma de los cédigos de conducta por ocho destinos turistico; a través de este programa se sensibilizé a 919 personas (422 mujeres 'y 497 hombres) en materia de
prevencion de trata a personas y se formé a 451 facilitadores (177 mujeres y 274 hombres) en prevencion ala Trata de Personas con fines de explotacion sexual
comercial de nifias, ninosy adolescentes, en 10 destinos de la Republica.
Asi mismo, se realizaron diversas capacitaciones en diversos temas tales como: género, prevencion de la violencia, entre otros de acuerdo alo siguiente:
Nueve talleres de formacion de Enlaces Estatales en materia de igualdad entre mujeres y hombres 133 personas (94 mujeresy 39 hombres). Los talleres estuvieron
dirigidos a servidoras/es publicas/os, representantes de camaras, asociaciones, sindicatos y organismos relacionados al turismo, responsables de capacitacion y
recursos humanos de laindustriay los servicios turisticos en cualquiera de sus ramas, asesores sociales, personas dedicadas a atender grupos vulnerables, miembros
de ONGs, interlocutores estatales de turismo, docentes y estudiantes dedicados a actividades relacionadas a la capacitacion o impulso a programas especiales en
turismo y cursos de capacitacion en materia de género
ﬁe capaé:i taron 499 servidoras/es publicos (266 mujeres y 233 hombres) mediante el curso en linea Equidad de Género, de los cuales 124 corresponden a personal
e mando.
Serealizaron 2 conferencias & ldquo; Derechos humanos frente ala violencia familiar& rdquo; y & ldquo;Derechos humanos y seguridad publica& rdquo; impartidas
por la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal con una asistencia de 25 participantes (15 fueron mujeresy 10 hombres).
Para el ano 2012 se capacito y sensibilizdO a méas de 3 mil mujeres y hombres en materia de trata de personas (3,040 sensibilizadas y 526 capacitadas). Con €l
objetivo de fomentar acciones para al combate de la trata de personas con fines de explotacion sexual comercia de nifias, nifios y adolescentes en los principales
destinos turisticos del pais, e incluir acciones de sensibilizacién, capacitacion y formacion de facilitadores/as para replicar €l tema a prestadores de servicios
turisticos de 10 destinos de la Republica Mexicana.
En el mismo afio, se realizaron 10 talleres de empoderamiento para las mujeres de las Mipymes Turisticas, en los siguientes destinos. Chiapas, Chihuahua, Distrito
Federal, Estado de México, Michoacan, Morelos, Oaxaca, Querétaro, Quintana Roo y Sonora. Se conté con la asistencia de 197 mujeres.
En 2013 se desarrollé un curso en linea en temas de equidad e igualdad de género del 7 de octubre al 31 de diciembre, con el que se capacitd a 527 servidores/as
publicos dela SECTUR y del Centro de Estudios Superiores en Turismo y de la Corporacion Angeles Verdes del nivel central.
Por otrzloarte, se realizo la coordinacion de foros de sensibilizacion sobre la prevencion de la trata de personas en €l sector de los vigjes y turismo en |os estados de
Aguascdientes, Baja California Sur, Chigpas, Chihuahua, Coahuila, Distrito Federal, Durango, Michoacan, Sonora, Tamaulipas, Tlaxcala, Veracruz. Mediante |os
foros, se sensibilizo a 5090 personas, de las cuales 2,862 son mujeres y 2,228 hombres. Asimismo, en los 12 estados de |a repdblica en donde se desarrollaron los
foros de sensibilizacion, se impartieron cursos de formacion y actualizacion de facilitadores en €l tema de la & ldquo;Prevencion de la trata con fines de explotacion
sexual comercia de nifias, nifos y adolescentes en el sector de los vigjes y el turismo& rdquo;. Con dichos cursos, se formé a 459 personas, de las cuales 263 son
mujeresy 196 son hombres.
Para el mismo afio, se llevaron a cabo talleres de capacitacion para aplicar el Cédigo Conducta Nacional para la proteccién de las nifias, nifios y adolescentes en el
sector de los vigies y € turismo (CCN), con e objetivo de permitir a las empresas, organismos y profesionales gue se han adherido a é, a desarrollar politicas
socialmente responsables sobre este tema, tanto al interior de sus instalaciones, como con todos |os proveedores de |a cadena de servicio y sus clientes. Los talleres
se redlizaron en los estados de Aguascalientes, Baja California Sur, Chiapas, Chihuahua, Coahuila Durango, Estado de México, Guerrero, Michoacan, Sonora,
Tamaulipasy Veracruz y € resultado fue de 257personas capacitadas (152 mujeresy 105 hombres).




También en 2013, se realizo en e Distrito Federal, e curso de sensibilizacion: &ldquo;Una revisién critica de la masculinidad tradicional: herramientas para
avanzar haciala eqwdad laintimidad y €l buen trato& rdquo;, con el objetivo de promover lareflexion sobre las masculinidades, sus gjes de andlisis y modelos de
atencion dirigidos a hombres, desde la perspectiva de género, a fin de realizar una critica sobre el gercicio de la masculinidad tradicional y €l gercicio de poder y
violencia (en particular en el problema de |a trata de personas con fines de explotacion sexua), y establecer sinergias para la promocion de la igualdad y la no
violencia entre hombres y mujeres. Se conté con la participacion de 33 personas de las cuales 17 fueron mujeresy 16 hombres.

En el marco del Programa de Empoderamiento de las Mujeres de las Medianas y Pequefias Empresas (MyPIMES) Turisticas, se impartieron 14 cursos dirigidos a
muijeres propietarias de MyPIMES turisticas en 10 destinos de la republica mexicana, con el objetivo de fortalecer las capacidades y habilidades de las mujeres
empresarias del sector turistico mediante iniciativas encaminadas a propiciar su empoderamiento personal y empresarial afin de generar nuevas oportunidades para
el desarrollo personal, profesional y del sector. Los cursos se llevaron a cabo en los municipios de Solidaridad y Cozumel, en Quintana Roo; de Xalapay Boca del
Rio, en Veracruz, de Ledn y San Miguel de Allende, en Guanagjuato; de Guadalgjara y San Juan de los Lagos, en Jalisco; México, D.F.; Puebla, Puebla;
Villahermosa, Tabasco; Mérida, Y ucatan; Bahia de Banderas, Nayarit, y San Luis Potosi, S.L.P. Se capacitdé aun total de 291 mujeres.

Cultura institucional

Con lafinalidad de presentar los avances del Plan de Accion del Programa de Cultura Institucional y del Anteproyecto del Programa Operativo 2010, asi como
exponer las acciones llevadas a cabo al interior de la SECTUR en materia de género, a finalizar 2009 se realizaron la Cuarta 'y Quinta Sesiones Ordinarias de la
Mesa Intraingtitucional de la Perspectiva de Género en el Sector Turismo.

En 2010 la SECTUR desarroll6 27 mil 500 materiales impresos sobre & ldquo;Prevencion a la explotacion sexual comercial de nifias, nifios y adolescentes& rdquo;
gue consisten en:
<span style="mso-list: Ignore;">8<span style="line-height: normal; font-variant: normal; font-style: normal; font-size: 7pt; font-weight. normal;">
</span></span>5,000 sixticos informativos relativo a la explotacion sexual comercia de nifios, nifias y adolescentes, especificamente a la trata con fines sexuales
en el sector de losviagesy turismo.
<gpan style="mso-list: Ignore;">8<span style="line-height: normal; font-variant: normal; font-style: normal; font-size: 7pt; font-weight: normal;">
</span></span>3),000 tarjetas tipo postal con informacién relevante dirigida a diferentes sectores dentro de laindustria Turistica (taxistas, hoteleros, restauranteros,
gwas entre otros).

st}/let:"mso-llst Ignore;">8<span  style="line-height: normal; font-variant: normal; font-style: normal; font-size: 7pt; font-weight: normal;">
</span> span>10,000 calcomanias alusivas a latoma de accion en torno ala prevencion en €l sector turistico.
<gpan style="mso-list: Ignore;">8<span style="line-height: normal; font-variant: normal; font-style. normal; font-size: 7pt; font-weight: normal;">
</span></span>2,500 panfletos con etiquetas desprendibles para equipaje con mensagjes clarosy detomade accion en la prevencion y atencion.
<span le="mso-list: Ignore;">8<span style="line-height: normal; font-variant: normal; font-style: normal; font-size: 7pt; font-weight: normal;">
</span></span>5,000 carteles o posters dirigidos al publico en general en materia de prevencion en el sector de los vigjesy turismo.
<gpan style="mso-list: Ignore;">8<span style="line-height: normal; font-variant: normal; font-style. normal; font-size: 7pt; font-weight: normal;">
</span></span>500 agendas ecol dgicas con contenido grafico referente ala prevencion alatrata de personas.

st}/let:"mso-llst Ignore;">8<span  style="line-height: normal; font-variant: normal; font-style: normal; font-size: 7pt; font-weight: normal;">
</span> span>500 bolsas de tela ecol ogicas con leyendas sobre la prevencion alatrata de personas.
<gpan style="mso-list: Ignore;">8<span style="line-height: normal; font-variant: normal; font-style: normal; font-size: 7pt; font-weight: normal;">
</s_pan></5||oan>E2‘\j/|’o de poster y folleto informativo relativos ala Norma Mexicana parala lgualdad Laboral entre Mujeresy Hombres a servidoras/es publicos de
turismo en los estados
Para el afo 2011 se realizaron Cuatro Sesiones Ordinarias de la Mesa Intrainstitucional de la Perspectiva de Género en & Sector Turismo, espacio 0 mecanismo
permanente y transversal representada por enlaces intrainstitucionales de las areas estratégicas de la Secretaria de Turismo, Corporacion Angeles Verdes, Sindicato
Nacional de Trabajadores de la SECTUR, Consgjo de Promocién Turistica de México y Fondo Nacional de Fomento a Turismo y sus filiales, que combata la
discriminacion entre hombres y mujeres mediante acciones especificas paraincorporar la perspectiva de género a interior del sector, tales como:
Contribuir a cumplimiento de la Meta Presidencia trazada en e Plan Naciona de Desarrollo 2007-2012, para & ldquo;Eliminar cualquier discriminacion por




motivos de género y garantizar la igualdad de oportunidades para que las mujeres y los hombres alcancen su pleno desarrollo y €jerzan sus derechos por igudl;
proponer la incorporacion de la perspectiva de género en politicas, programas y acciones que desarrolle la SECTUR y su sector coordinado; proponer y aplicar
medidas para evitar la discriminacion por Género y garantizar que el acceso a cargos y hiveles salariales sean en condiciones de equidad tanto para hombres como
para mujeres, combatir la discriminacion hacialas mujeres en el @mbito laboral turistico; establecer acciones afirmativas que permitan el incremento del porcentgje
en los puestos de direccion y toma de decision de personal femenino; entre otras,

Por otro lado, en este mismo afio, y con € proposito de coadyuvar al combate del delito de la trata de personas principalmente en su modalidad de explotacion
sexual comercial de nifios, nifias y adolescentes, vinculado a sector de los vigjesy el turismo, la SECTUR desarroll6 e &Idquo;Codigo de Conducta Nacional para
la Proteccién de las Nifias, Nifios y Adolescentes en el Sector de los Viagjesy e Turismo& rdquo;. Derivado del interés manifiesto de los empresarios, la SECTUR
firm6 con representantes de gobiernos estatales, municipales, prestadores de servicio de las principales cAmaras y asociaciones de turismo y organismos no
gubernamentales entre otros, € &ldquo;Acuerdo para la Implementacion del Cédigo de Conducta Nacional para la Proteccién de las Nifias, Nifios y Adolescentes
en el Sector de los Vigjesy e Turismo&rdguo;; mismo gue generé el compromiso de adhesion al Codigo de Conducta de 159 empresas del sector en 8 destinos
turisticos: Ledn , Guangjuato; Querétaro; Zacatecas, Bahia de Banderas, Nayarit; Tlaxcala; Manzanillo, Colima; Campeche; y € Distrito Federal. Este compromiso
sellevo azcc:)abzo através de la firma de los codigos de conducta correspondientes, la implementacion, capacitacion y seguimiento correspondiente, forma parte del
proyecto 201

También en 2011 se obtuvo € Certificado de cumplimiento de la Norma Mexicana para la Igualdad Laboral entre Mujeres y Hombres, habiendo cumplido con los
requisitos de conformidad con: NM X-R-025-SCFI-2009, con una vigencia del 8 de septiembre del 2011 al 8 de septiembre del 2012. Asimismo, se cuenta con la
autorizacion para € uso de emblema &ldquo;lgualdad Laboral entre Mujeres y Hombres&rdquo;, para la SECTUR y sus Organos Administrativos
Desconcentrados. Centro de Estudios Superiores en Turismo y Corporacion Angeles Verdes, con un acance total de 1463 personal .

Se disefio un curso a distancia sobre equidad de género €l cual se basaen 3 ges:

<gpan style="mso-list: Ignore;">1.<span style="line-height: normal; font-variant: normal; font-style: normal; font-size: 7pt; font-weight: normal;">
</span></span>Historia de la discriminacion y violencia hacia las mujeres

<gpan style="mso-list: Ignore;">2.<span style="line-height: normal; font-variant: normal; font-style: normal; font-size: 7pt; font-weight: normal;">
</span></span>Camino de |as mujeres para alcanzar unaviday justa

<gpan style="mso-list: Ignore;">3.<span style="line-height: normal; font-variant: normal; font-style: normal; font-size: 7pt; font-weight: normal;">
</span></span>L ogros de las mujeres en términos de la equidad de género

Divididos en 10 sesiones, con una duracion de 20 horas:

<span style="mso-list: Ignore;">1.<span style="line-height: normal; font-variant: normal; font-style: normal; font-size: 7pt; font-weight: normal;">
</span></span>Resefia histérica de la discriminacion y las luchas por los derechos de las mujeres

<span style="mso-list: Ignore;">2.<span style="line-height: normal; font-variant: normal; font-style: normal; font-size: 7pt; font-weight: normal;">
</span></span>Convencion para prevenir la discriminacion contralas mujeres

<span style="mso-list: Ignore;">3.<span style="line-height: normal; font-variant: normal; font-style: normal; font-size: 7pt; font-weight: normal;">
</span></span>Caracterizacion de la violencia contra las mujeres

<span style="mso-list: Ignore;">4.<span style="line-height: normal; font-variant: normal; font-style: normal; font-size: 7pt; font-weight: normal;">
</span></span>La Convencién Belén Do Para

<gpan style="mso-list: Ignore;">5.<span style="line-height: normal; font-variant: normal; font-style: normal; font-size: 7pt; font-weight: normal;">
</span></span>Derechos humanos y derechos de las mujeres

<span style="mso-list: Ignore;">6.<span style="line-height: normal; font-variant. normal; font-style: normal; font-size: 7pt; font-weight: normal;">
</span></span>¢Qué es €l género?

<gpan style="mso-list: Ignore;">7.<span style="line-height: normal; font-variant: normal; font-style: normal; font-size: 7pt; font-weight: normal;">
</span></span>L ey General paralalgualdad entre Mujeresy Hombres

<span style="mso-list: Ignore;">8.<span style="line-height: normal; font-variant. normal; font-style: normal; font-size: 7pt; font-weight: normal;">




</span></span>Poaliticas publicas para unavida dignay justa para mujeres y hombres

<gpan style="mso-list: Ignore;">9.<span style="line-height: normal; font-variant: normal; font-style: normal; font-size: 7pt; font-weight: normal;">

</span></span>Papel de lasy los servidores publicos en materia de igualdad y equidad de género

<span style="mso-list: Ignore;">10.<span style="line-height: normal; font-variant: normal; font-style: normal; font-size: 7pt; font-weight: normal;">

</span></span>Acciones de la Sectur para promover laequidad e igualdad de género y erradicar laviolencia

Para el afio 2012, se realizaron la primera, segunday tercera sesion ordinaria de la Mesa Intrainstitucional de la Perspectiva de Género en el Sector Turismo 2012,

se establecio un total de 19 acuerdos, de los cuales 16 se encuentran cumplidos. Asimismo, se realizaron la primera, segunda y tercera sesion extraordinaria de la

Mesa Intrainstitucional de la Perspectiva de Género en e Sector Turismo 2012 con € tema del Programa parala lgualdad entre Mujeresy Hombres de la SECTUR

reportando 10 acuerdos, 9 de ellos en estatus de cumplido.

Se sensibiliz6 a 128 mujeres y 84 hombres en temas de: violencia, hostigamiento laboral, equidad de género, derechos de las personas con discapacidad, derechos

delas nifias y nifios, funcionesy atribuciones de la Comisién de Derechos Humanos del D.F.

Se cred e Comité de la Perspectiva de Género en e Sector Turistico Federal.

En 2013, se realizaron acciones para coordinar y operar el Comité de la perspectiva de género (Comité de Género) y € Comité para la prevencion, orientacion y

seguimiento a casos de hostigamiento y acoso sexua (Comité HyAS), en el Sector Turismo Federal. El primero tiene como objetivo promover y fomentar acciones

gue consoliden la inclusion de la perspectiva de género; combate a la discriminacion; erradicar todo tipo de violencia hacia las mujeres, promover el respeto alos
erechos humanos y fomentar la igualdad de oportunidades y de trato entre mujeres y hombres al interior del sector turismo, mientras que e Comité HyAS es un

mecanismo de actuacion, integrado por un grupo multidisciplinario de personas de la Secretaria de Turismo, la Corporacion Angeles Verdes y el Centro de

Estudios Superiores en Turismo, cuyo objetivo es forjar relaciones laborales armonicas y equitativas en la institucion y promover un clima labora acorde a los

valores de caracter ético y de respeto alos derechos humanos.

Por otra parte, se desarrollaron acciones para impulsar lafirma del Cédigo Conducta Nacional para la proteccion de las nifias, nifios y adolescentes en el sector de

los vigies y e turismo (CCN), en los estados de Aguascalientes, Baja California Sur, Chiapas, Chihuahua, Coahuila, Durango, Estado de México, Guerrero,

Michoacan, Sonora, Tamaulipas y Veracruz. Se logro la firma de 494 compromisos con empresarios de diversas ramas del sector turistico, de los cuales 336

corresponden alafirmadel CCN por empresarios del sector y 158 a acuerdos paralaimplementacion del CCN con representantes de |os sectores empresariales del

pais.

Proyectos de investigacion
Estudios

<div>

<div>

<p>Durante el afio 2010 la SECTUR realiz0 2 investigaciones:
<p>La primera en torno a problema de la trata de personas en destinos turisticos o ligado a actividades turisticas ilicitas, con el objetivo de caracterizar €
fendmeno de trata de personas en € sector turistico con énfasis en las modalidades de explotacion sexual, identificando los factores que propician este fenGmeno;
plantear acciones y estrategias encaminadas al combate de este problema en sus principales modalidades de ocurrencia 'y especificamente en la prevencion de la
explotacion sexud infantil, realizado por la Universidad del Caribe.

L a segunda en coordinacion con el COLMEX, en torno al tema de genero en el sector turismo se redizo el & ldquo;Analisis Econémico del Mercado Laboral del
Sector Turistico: Hacia una Politica Publica para la Igualdad entre Mujeres y Hombres& rdquo; el cual realiza analisis de las condiciones en las que las mujeres se
insertan en este mercado, posiciones laborales que ocupan; oportunidades de progresar y ocupar puestos de niveles jerarquicos altos (movilidad social
intergeneracional); posibilidades de compaginar su vida personal, familiar y laboral; diferencias salariales con respecto a los hombres; seguridad y estabilidad de
los empl eos que obtienen; periodos de permanencig; tasas de retorno a capital humano, niveles de satisfaccion en sus empleos.
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netituto

Proyectos con Recur so Etiquetado en el Anexo paralalgualdad entre Mujeresy Hombres

2008-2012

Cumplimiento:

1)LGIMH Temas generales Proyectos/

2) LGAMVLV ACCIONEs

Micrositio Igualdad y
Género en el Sector
Turismo:  http://lwww.
sectur.gob.
mix/es/sectur/Igualda
dy Genero en e S
ector_Turismo
Boletin Electronico
Trimestral &ldquo;
Perspectiva de
Géneroen el
Turismo,
2012& rdquo;:  http:
[hwww . sectur.gob.
mx/es/sectur/Igualda
dy Genero en e S
ector_Turismo vy http:
[hwww . sectur.gob.
mx/es/sectur/Boletin
_Electronico_Trimest
ral_Perspectiva_de
Genero_en_el_Turis
mo
Campafia para
orientar sobre €l
procedimiento para
plantear quejas o
denunciasy sobre los

diversos canales para
Difusion de los hacerlas llegar ante
volumenes 2y 3 del las instancias
boletin "Igualdad y Difusién por correo competentes (por

Equidad y no Campafias sobre Género en el Sector electrénico a 6,584

medios €l ectronicos
1 violencia equidad de género | Sin presupuesto Turismo personas (2,082 visitas)

dela SECTURY):

Sin presupuesto



http://www.sectur.gob.mx/es/sectur/Igualdad_y_Genero_en_el_Sector_Turismo
http://www.sectur.gob.mx/es/sectur/Igualdad_y_Genero_en_el_Sector_Turismo
http://www.sectur.gob.mx/es/sectur/Igualdad_y_Genero_en_el_Sector_Turismo
http://www.sectur.gob.mx/es/sectur/Igualdad_y_Genero_en_el_Sector_Turismo
http://www.sectur.gob.mx/es/sectur/Igualdad_y_Genero_en_el_Sector_Turismo
http://www.sectur.gob.mx/es/sectur/Igualdad_y_Genero_en_el_Sector_Turismo
http://www.sectur.gob.mx/es/sectur/Igualdad_y_Genero_en_el_Sector_Turismo
http://www.sectur.gob.mx/es/sectur/Igualdad_y_Genero_en_el_Sector_Turismo
http://www.sectur.gob.mx/es/sectur/Igualdad_y_Genero_en_el_Sector_Turismo
http://www.sectur.gob.mx/es/sectur/Igualdad_y_Genero_en_el_Sector_Turismo
http://www.sectur.gob.mx/es/sectur/Boletin_Electronico_Trimestral_Perspectiva_de_Genero_en_el_Turismo
http://www.sectur.gob.mx/es/sectur/Boletin_Electronico_Trimestral_Perspectiva_de_Genero_en_el_Turismo
http://www.sectur.gob.mx/es/sectur/Boletin_Electronico_Trimestral_Perspectiva_de_Genero_en_el_Turismo
http://www.sectur.gob.mx/es/sectur/Boletin_Electronico_Trimestral_Perspectiva_de_Genero_en_el_Turismo
http://www.sectur.gob.mx/es/sectur/Boletin_Electronico_Trimestral_Perspectiva_de_Genero_en_el_Turismo
http://www.sectur.gob.mx/es/sectur/Boletin_Electronico_Trimestral_Perspectiva_de_Genero_en_el_Turismo
http://www.sectur.gob.mx/es/sectur/Boletin_Electronico_Trimestral_Perspectiva_de_Genero_en_el_Turismo

GoOBIERND
FEDERAL

Cumplimiento:
1)LGIMH
2) LGAMVLV

Temas generales

Proyectos/
acciones

hostigamientoyacoso

parasensibilizar y

labora en €l sector

sexual @sectur.gob.
mx
16 cursos de
6,145 personas del sector | capacitacion en
Serealizaron 9 cursos publicoy privado que materia de trata de 3,040 personas

personas para

sensibilizadas en
materiade tratade

Equidad y no N ! prevenir latratade turistico, fueron personal del sector
2 violencia (CE TR elen S personas a 387 capacitadasy turismo. personas, y 526
prestadoras/es de sensibilizadas en la Se sensibilizé a919 capacitadas para
servicios turisticos. prevenciony atenciébn de | personas en materia replicar €l tema.
latrata de persona de prevencion de
trata a personas
Capacitaciony
Un panel en el temade sensibilizacion a 657 10taleresde
Equidad y no N ' violencia de género y ' personas en temas de empoderamiento para
2 violencia (G2 Fa Rl elen Sl fElfp Lt trataa 71 servidoras/es (gt st género eiguadad mujeres de las
publicos dela SECTUR. entre mujeresy Mipymes Turisticas.
hombres
Seredizaron la
primera, segunday
tercerasesion
ordinariay la
primera, segunday
tercera sesion
Redlizacién de 4 extraordinariadela
sesiones delaMesa Mesa
Intrainstitucional de Intraingtitucional de
laPEG en e sector la Perspectiva de
turismo. Género en el Sector
Desarroll6 del Turismo 2012.
&ldquo;Cadigo de Se sensibiliz6 a128
Desarrollo de 27,500 Conducta Nacional mujeresy 84
42y 52 Sesiones materiales impresos sobre |  parala Proteccion de hombres en temas de:
OrdinariasdelaMesa “Prevencion ala las Nifias, Nifiosy violencia,
Intrainstitucional dela explotacion sexual Adolescentesen el hostigamiento
Equidad y no Cultura Perspectiva de Género en | comercia denifias, nifios |  Sector delosViagesy laboral, equidad de
1 violencia institucional Sin presupuesto el Sector Turismo. y adolescentes’ el Turismo& rdquo;. género, derechos de
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Cumplimiento: Proyectos/

acciones

1) LGIMH

Temas generales

netituto

2) LGAMVLV

Obtencion de 1
certificado de
cumplimiento de la
Norma Mexicana
paralalgualdad entre

|as personas con
discapacidad,
derechos de las nifias
y nifios, funcionesy
atribuciones de la

Mujeresy Hombres. Comision de
Derechos Humanos
del D.F.
Se cred el Comité de
la Perspectivade
Género en el Sector
Turistico Federal.
Investigacion de la trata
de personas en destinos
turisticos o ligado a
actividades turisticas
ilicitasy Andlisis
1 E\?Zﬂe%c;(s:i%i Estudios Sin presupuesto Sin presupuesto Econémico del Mercado | Sin presupuesto Sin presupuesto
Laboral del Sector
Turistico: Hacia una
Politica Publicaparala
Igualdad entre Mujeresy
Hombres.
1.Ley General parala lgualdad entre Mujeresy Hombres.
2.Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida libre de Violencia.
2013-2014

Cumplimiento:
1) LGIMH
2) LGAMVLV

Proyectos/

Temas generales e o

Se actuaizé d
micrositio Igualdad y
género en el sector

turismo.

Serealizo € boletin




GoOBIERND

Cumplimiento:
1)LGIMH

Temas generales

Proyectos/
acciones

Instiuto

2) LGAMVLV

Equidad y no
violencia

Campafias sobre
equidad de género

electrénico trimestral
&ldquo;Perspectiva
de géneroen el
turismo,
2013& rdquo;.
Seredizd la
campafia de difusion
&ldquo;No +
Trata& rdquo;,
dirigidaaturistas
nacionalesy
extranjeros. El
alcance fue de 14,400
turistas y extranjeros
mediante 125,879
piezas
correspondientes a 36
materiales didécticos
y promocionales.
Se participd
activamente en las
actividades
conmemorativas del
60 Aniversario del
Voto Femenino en
Meéxico, organizadas
por la Comision para
lalgualdad de
Género del Senado
delaRepublica.

En proceso

Se redlizaron foros

de sensibilizacion

sobre la prevencion
delatratade

personas en el sector
delosvigesy

turismo en 12 estados
en donde se
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Cumplimiento:
1)LGIMH

Temas generales

Proyectos/
acciones

Instiuto

2) LGAMVLV

Equidad y no
violencia

Capacitacion

sensibiliz6 a 5090
personas (2,862
mujeresy 2,228
hombres).
En los mismos 12
estados, se
impartieron cursos de
formaciény
actualizacion de
facilitadoresen e
tema de la &1dquo;
Prevencion de latrata
con fines de
explotacién sexual
comercia de nifias,
nifios y adolescentes
en el sector delos
vigiesy €l
turismo& rdquo;. Se
formd a 459 personas
(263 mujeresy 196
hombres).
Sellevaron acabo
talleresde
capacitacion en 12
entidades, para
aplicar el Codigo
Conducta Nacional
parala proteccion de
las nifias, nifiosy
adolescentesen €
sector delosvigesy
el turismo (CCN). El
alcance fue de
257personas
capacitadas (152
mujeresy 105
hombres).

En proceso
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Cumplimiento:

1) LGIMH
2) LGAMVLV

Temas generales

Equidad y no

violencia

Proyectos/
acciones

Capacitacion

Se desarrollé un
curso en lineaen
temas de equidad e
igualdad de género
del 7 de octubre al 31
de diciembre, con €l
que se capacito a 527
servidores/as
publicos.
Serediz6en€
Distrito Federal, el
curso de
sensibilizacion:
&ldquo;Unarevision
criticadela
masculinidad
tradicional:
herramientas para
avanzar haciala
equidad, laintimidad
y €l buen
trato&rdquo;, en el
que se conto con la
participacion de 33
personas (17 mujeres
y 16 hombres).
En & marco del
Programade
Empoderamiento de
las Mujeres de las
Medianas y Pequefias
Empresas
(MyPIMES)
Turisticas, se
impartieron 14 cursos
dirigidos a mujeres
propietarias de
MyPIMES turisticas

En proceso

Instiuto
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Cumplimiento:
1)LGIMH
2) LGAMVLV

Temas generales

Proyectos/
acciones

en 10 destinos
turisticos, en donde
se capacito aun total
de 291 mujeres.

Equidad y no
violencia

Cultura
institucional

Seredlizaron
acciones para
coordinar y operar €l
Comitédela
perspectiva de género
(Comité de Género)
y el Comité parala
prevencion,
orientacion y
Seguimiento a casos
de hostigamiento y
acoso sexua (Comité
HyAS), en el Sector
Turismo Federal.
Se desarrollaron
acciones para
impulsar lafirma del
Cadigo Conducta
Nacional parala
proteccién de las
nifias, nifiosy
adolescentesen €
sector delosvigjesy
e turismo (CCN)y
selogré lafirmade
494 compromisos
con empresarios de
diversas ramas del
sector turistico, de
los cuales 336
corresponden ala
firmadel CCN por
empresarios del
sector y 158 a

En proceso

Instiuto
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Cumplimiento: Proyectos/

acciones

1) LGIMH Temas generales
2) LGAMVLV

acuerdos parala
implementacion del
CCN.

1.Ley General para la lgualdad entre Mujeresy Hombres.
2.Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida libre de Violencia.




